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1. Introducéo.

Neste documento inserimos todas as informagdes necessarias para
configuracdo do e-mail da Engineering no aplicativo “Teams”

Lembrando que durante este tutorial estamos considerando que o “Teams”
ja esteja instalado na sua maquina.

2.1 — Abra o aplicativo localizado no meu iniciar, caso ndo apareca o aplicativo do Teams,
basta pesquisar na barra de pesquisa do Windows o nome “Teams”. Como observado na
ilustracéo o icone do aplicativo aparecera automaticamente.
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2.2 — Ap0s abrir o aplicativo aparecera uma janela do Teams solicitando um Endereco de e-
mail valido para ser configurado. Preencha o campo com o e-mail e selecione “Entrar”.
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2.3 — Apos o preenchimento da conta, aparecerda uma nova aba de confirmacéo da conta que
vai ser utilizada para a configuracdo da caixa de entrada. Confirme se os dados estao corretos
e preencha com a senha do e-mail. Apés a confirmacio selecione “Entrar”.

Obs.: A senha utilizada para realizar a autenticacdo do e-mail € a senha de acesso Itélia.
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2.4 — Apos a confirmacao do e-mail e senha, sera realizado a confirmacdo do MFA
(Autenticacdo de Multifator). Nessa etapa € necessario que ja tenha realizado a configuracéo
do MFA.
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Nota: Como orientacédo pela T.I é de grande importancia realizar a configuragcdo do MFA, pelo
aplicativo da Microsoft Authenticator, por seguintes causas: furto ou perda do aparelho, troca da
linha telefénica, mudancga de estado ou Pais.

2.5 — Apos a confirmacio do MFA, selecione o botao “OK”

Continuar conectado a todos os aplicativos

O Windows lembrara sua conta e fara sua entrada automaticamente em aplicativos e
sites neste dispositivo. Isso reduzird o nimero de vezes gue vocé serd solicitado a fazer
logon.

Permitir que minha organizagdo gerencie meu dispositivo
®a selecao desta opgao significa que o administrador pode instalar aplicativos,

controlar configura¢Ges e redefinir o dispositivo remotamente. Sua organizacdo pode
exigir que vocé habilite esta opgédo para acessar dados e aplicativos neste dispositivo.
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2.6 — E por fim, a pagina inicial do Teams, nesta parte é possivel verificar as equipes e realizar
a busca de outros colaboradores no campo “Pesquisar”
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Para quaisquer duvidas ou falhas de funcionamento durante a utilizacdo do Outlook abra o seu
chamado pelo portal helpdesk.br.engineering ou entre em contato com a T.I por e-mail pelo

endereco engdb_ti@engdb.com.br




